В настоящее время используется 2 метода коммутации пакетов:
Метод дейтограмм и метод виртуального канала. 

В методе дейтограмм каждый пакет обрабатывается независимо от других, без всякой связи с пакетами которые были переданы раньше. Каждый узел выбирает очередной узел по пути следования пакета, учитывая информацию, полученную от соседних узлов и касающуюся трафика, сбоев в линии связи, и т.п. Таким образом, пакеты, следующие к одному адресату, идут по разным маршрутам и могут пребывать в порядке отличном от исходного. Правильный порядок определяет узел на выходе сети. При этом методе, каждый независимо обработанный пакет называется дейтограммой.

Метод виртуального канала. В методе виртуального канала маршрут прохождения пакетов устанавливается заранее. Так как этот маршрут установлен на всё время существования логического соединения, то он напоминает на канал в сети с коммутацией каналов, поэтому и называется виртуальным каналом. Каждый пакет, кроме данных содержит вместо адреса назначения идентификатор виртуального канала. Но маршрут не является специально выделенным (физически установленным) трактом, как при коммутации каналов. Как и при пакетной коммутации, пакеты записываются в буфер на каждом узле и накапливаются в очередь для вывода через канал, по которому также могут передаваться другие пакеты из других виртуальных каналов. Отличие от метода дейтограмм заключается в том, что узел не должен принимать решение по маршрутизации для каждого пакета. Это делается только один раз, для всех пакетов, использующих данный виртуальный канал.
Преимущество метода виртуального канала, проявляется в случае обмена данными, в течении длительного времени:

1. Сеть дает виртуальному каналу дополнительные возможности, такие как упорядочение пакетов и защита от ошибок.

2. По виртуальному каналу пакеты быстрее проходят через сеть, так как не нужно принимать решение о маршрутизации для каждого пакета на каждом узле.

Преимущества дейтограмм:
1. Отсутствие этапа установки соединения, поэтому если станция должна послать лишь один или несколько пакетов, дейтограммы окажется более быстрый, чем виртуальный канал.
2. Метод дейтограмм как более простой имеет большую гибкость, например если в одной части сети, возникает перегрузка, то входящие дейтограммы могут быть направлены по другим незагруженным частям. В случае использования виртуального канала, пакеты следуют по заранее установленному маршрут и поэтому сети труднее приспособиться к перегрузке.
3. Дейтограммы более надежные. При использовании виртуальных каналов, если один узел выходит из строя, то все проходящие через него виртуальные каналы теряются. Если же используется дейтограмма, то последующие пакеты могут найти новый маршрут в обход этого узла.

ПРОТОКОЛ
Назначение сети - это соединение разного оборудования и поэтому проблема совместимости, является одной из наиболее острых. Поэтому разрабатываются специальные правила, для проектирования соответствующего оборудования, и процедуры обмена информации. В конечном итоге при успешном развитии какой-то из технологий она закрепляется в стандартах. В компьютерных сетях, идеологическая основа стандартизации является многоуровневый подход к разработке средств сетевого взаимодействия. Такое многоуровневое представление имеет свою особенность, связанную с тем, что в процессе обмена сообщениями, участвуют две стороны, то есть необходимо организовать согласованную работу 2 иерархий, действующих на разных компьютерах. Оба участника сетевого обмена должны принять множество соотношений, например они должны согласовать уровни и форму электрических сигналов, способ определения сообщений, договориться о методах контроля достоверности и т.п. Схематично модель взаимодействия двух узлов представлена на рисунке:
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Процедура взаимодействия двух указанных узлов может быть описаны в виде набора правил, взаимодействия каждой пары соответствующих уровней обеих участвующих сторон. Формализованные правила, определяющие последовательность и формат сообщений которыми обмениваются сетевые компоненты, лежащие на одном уровне, но в разных узлах называются протоколы.
Модули, реализующие протоколы соседних уровней и находящиеся в одном узле, также взаимодействуют друг с другом в соответствии с четко определенными правилами и с помощью стандартизованных форматов сообщений. Эти правила принято называть интерфейсы. 
Иерархически организованный набор протоколов достаточный для организации взаимодействия узлов в сети называется стеком коммуникационных  протоколов. Коммутац могут быть реализованы как программно, так и аппаратно. Протоколы нижних уровней, часто реализуются комбинацией программных  и аппаратных средств, а протоколы верхних уровней реализуются, как правило, чисто программными средствами.  

Соглашения принятые 2 взаимодействующими объектами, в случае их успешности могут быть приняты в качестве стандартов. Стандарты могут быть фирменными, национальными, международными. Международная организация по стандарту(ISO), разработала модель, которая четок определяет различные уровни взаимодействия систем, дает им стандартные имена и указывает какую работу должен выполнять каждый уровень. Эта модель называется моделью взаимодействия открытых систем или моделью ISO/OSI или просто моделью OSI(open system interaction).
Рис.2 
В модели OSI взаимодействие делится на 7 уровней или слоев. Каждый уровень имеет дело с одним определенным аспектом взаимодействия. Таким образом, проблема может быть разбита или декомпозирована на ряд частных проблем, каждая из которых может быть решена независимо от других. Каждый слой обеспечивает интерфейс вышележащему слою, то етсь набор операций в совокупности определяющих сервис или службу, которую данный слой предоставляет своим пользователям. Согласно этой модели (OSI) когда процесс А на машине абонента1 должен взаимодействовать с процессом В на машине абонента2 он(А) формирует сообщение и передает его прикладному уровню модели OSI на своей машине(компьютере), затем программное обеспечение прикладного уровня добавляет свой заголовок в сообщение и передает результирующее сообщение  с помощью интерфейса 6/7 представительному уровню B. Представительный уровень в свою очередь добавляет свой заголовок и передает результат вниз в сеансовый уровень и т.д. Некоторые уровни добавляют не только заголовок, но и концевик. Когда сообщение достигает самого низкого уровня, то он (уровень) действительно передает сообщение, которое к этому моменту выглядит, как показано на рисунке (рис.3). Такой процесс формирования пакетов называется инкапсуляцией. Когда сообщение поступает на машину 2, оно передается наверх, причем каждый уровень удаляет и проверяет свой собственный заголовок(это декапсуляция). Наконец сообщения поступают получателю, то есть процессу В который может ответить на него, используя аналогичный путь. Таким образом, информация в заголовке М используется протоколом уровня М.
Если на пути между абонентами в сети включаются некие промежуточные устройства(трансиверы, репитеры, шлюзы), то и они тоже могут выполнять функции, входящие в нижние уровни модели OSI. Чем больше сложность промежуточного устройства, тем больше уровней оно захватывает, но любое промежуточное устройство должно принимать и возвращать информацию на нижнем физическом уровне, поэтому все внутренние преобразования данных должны производиться дважды и в противоположных направлениях.
Функции, уровни модели OSI
1. Физический уровень – этот уровень имеет дело с передачей битов по физическим каналам, таким как коаксиальный кабель, витая пара или оптоволокно. В нем определяются характеристики физических средств передачи данных, таких как: полоса пропускания, помехазащищенность, волновое сопротивление и др; Характеристики электрических сигналов такие как: требования к фронтам импульса, уровни напряжения или тока, передаваемого сигнала, тип кодирования, скорость преедачи сигнала. Кроме этого здесь стандартизуются типы разъемов и назначение каждого контакта. На этом уровне раблотают трансиверы и репитеры, также репитерные  концентраторы.
